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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den Erwerb von Waren, Dienstleistungen und
Wertgutscheinen tber den Webshop (AGB-WEB) der Bader

Praambel

Die Stadtwerke Winnenden GmbH (hachfolgend Verkaufer genannt) stellen auf ihnrem Inter-

netportal www.wunnebad.de flr Kunden des Betreibers einen Webshop sowie pro Kunde ein

personliches Kundenkonto (nachfolgend Kundenkonto genannt) zur Verfligung. Fur dessen
Verwendung gelten die allgemeinen Geschéftsbedingungen fir die Nutzung des Webshops
und eines persodnlichen Kundenkontos (AGB-WK) der Bader des Verkaufers.

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen fir den Erwerb von Waren, Dienstleistungen und
Wertgutscheinen tUber den Webshop (AGB-WEB) sind Grundlage aller geschlossenen Ver-
trage, die Verbraucher oder Unternehmer (im Weiteren ,Kunden®) mit dem Verkéaufer tber im
Webshop dargebotene Artikel schlieRen. Der Verwendung von allgemeinen Geschaftsbedin-

gungen des Kunden widerspricht der Verkaufer.

Abschluss eines Vertrags

Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbind-
lichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen
Angebots durch den Kunden.

Der Kunde kann das Angebot tiber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-
Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, hachdem er die ausgewahlten Waren in den
virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Kli-
cken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsan-

gebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von drei Tagen annehmen, indem er
dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbestatigung in Textform
Ubermittelt, wobei dabei der Versand der Auftragsbestatigung an die E-Mail-Adresse des Kun-
den maf3geblich ist, oder dass der Verkaufer dem Kunden die bestellte Ware in elektronischer
Form an die E-Mail-Adresse des Kunden liefert, oder der Verkaufer den Kunden nach Abgabe
von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert. Treten eine oder mehrere der vorgenannten
Alternativen ein, gilt der Vertrag in dem Zeitpunkt geschlossen, in dem die erste der oben
genannten Vorgange realisiert wurde. Der Fristlauf beginnt mit der Absendung des Angebots
durch den Kunden und endet mit Ablauf des dritten Tages nach Abgabe des Angebots. Die

nicht erfolgte Annahme des Angebots gilt als Ablehnung.
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Der Kunde erhdlt die vorliegende AGB in Textform (zum Beispiel als E-Mail oder als Brief)

nach Abgabe seines Angebots Uber das Bestellformular des Webshops

Fur den Vertragsschluss steht ausschlie3lich die deutsche Sprache zur Verfligung.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisier-
ter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwick-
lung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Ver-
kaufer versandten E-Mails empfangen werden konnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem
Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der

Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

Widerrufsrecht

Nur fur Verbraucher gemaR 8§ 13 BGB, also fur natirliche Personen, die ein Rechtsgeschéft
zu einem Zweck abschlief3en, der weder Uberwiegend deren gewerblichen noch selbststandi-
gen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, gilt die folgende Widerrufsbelehrung:

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Dies ist der
Tag, an dem Sie im Zusammenhang mit der Einrichtung eines Kundenkontos auf lhrer E-Mail-
Adresse von uns die Aktivierungs- und Bestatigungs-E-Mail erhalten und den dortigen Link

betatigt haben.

Gemald § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Vertrdgen [...] zur Er-
bringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der
Vertrag fir die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Hierunter fallen

die im Webshop dargebotenen Kurs-, Wellness- und Eventangebote.

Preise und Zahlungsbedingungen
Der Webshop enthalt Artikelbeschreibungen. Die in den Artikelbeschreibungen angegebenen

Preisinformationen stellen Gesamtpreise inklusive der aktuell geltenden Umsatzsteuer dar.

Die Zahlungsmdglichkeiten sind im Webshop des Verk&aufers dargestellt und werden dem Kun-
den mitgeteilt. Alle Zahlungen werden Uber den Zahlungsdienstleister VR Payment: VR Pay-
ment GmbH, Am Hardtwald 3, 76275 Ettlingen abgewickelt.
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Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart wird die Abwicklung der Zah-
lung Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., Société en Com-
mandite par Actions, eingetragener Firmensitz: 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg,
RCS Luxembourg B 118 349 (im Folgenden: ,PayPal) abgewickelt. Hierbei gelten die PayPal-
Nutzungsbedingungen, die der Kunde bereits bei Einrichtung seines PayPal-Kontos akzeptiert
hat.

Lieferbedingungen
Die Lieferung von Waren und Gutscheinen erfolgt auf elektronischem Versandweg an die vom

Kunden angegebene Email-Adresse, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Einlésung, Inhalt und Giltigkeit von Gutscheinen

Wertgutscheine kdnnen in der Hohe des ausgewiesenen Gutscheinwertes gegeniber dem
Verkaufer fur eine beliebige Dienstleistung aus dem Angebot des Verkaufers eingeltst wer-
den.

Gutscheine gelten bis zum Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs. Sie
kénnen wahrend dieses Zeitraums flexibel gegentiber dem Verkaufer eingeltst werden.

Eine Auszahlung des Guthabens eines Gutscheins in Bargeld ist ausgeschlossen. Eine Ver-

zinsung des Guthabens findet nicht statt.

Jeder Gutschein ist nur einmal einldsbar.

Verlorene Gutscheine werden vom Verkaufer nicht erstattet und auch nicht nochmals ausge-

stellt.

Auf den Umtausch eines erworbenen Gutscheins gegen einen anderen Gutschein besteht kein

Anspruch.

Ein Gutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer leistet mit befreiender Wirkung an den Besitzer
des Gutscheins. Wenn der Verkaufer davon Kenntnis hat oder grob fahrlassig keine Kenntnis

hat, dass der Besitzer des Gutscheins hierzu nicht berechtigt ist, ist dies ausgeschlossen.

Eigentumsvorbehalt
Gegenuber Verbrauchern behéalt sich der Verkaufer bis zur vollstandigen Bezahlung des ge-

schuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.
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Gegenuber Unternehmern behdlt sich der Verkaufer bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung das Eigentum an der gelieferten Ware

Vor.

Méangelhaftung

Es gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.

Haftung

Der Verkaufer haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, dem Kunden im Zusammenhang mit
den Leistungen des Webshops nur, wenn ein Schaden des Kunden durch schuldhafte Verlet-
zung einer wesentlichen Vertragspflicht des Verkaufers (Kardinalspflicht) verursacht worden
ist, also einer vertraglichen oder gesetzlichen Pflicht des Verkéaufers, deren Erflillung das Ver-
tragsverhaltnis im Rahmen des Webshops pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Haftet der Verkaufer dem Kunden, ist die Haftung des Verkaufers auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Im Ubrigen ist eine Haftung des Verk&ufers ausgeschlossen.

Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fir

seine Erflllungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

Anwendbares Recht
Es gilt das deutsche Recht.

Gerichtsstand
Gerichtsstand im Zusammenhang mit den Leistungen des Webshops ist der Sitz des Verkau-

fers.

Datenschutz
Es gelten die Allgemeinen Datenschutzbestimmungen des Verkdufers, die auf der Seite
www.wunnebad.de zu finden sind mit folgender Adresse:

https://www.wunnebad.de/datenschutz/
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